GERCEN KiS$i, TACIR VE soktiman | g1g.103
AS A MUSTERILER ILE TUZEL KISILIK [VaynTar._| 02012022
GERCEK Ki§I TEMSILCISI E::zz: No | ..
AYDINLATMA METNI Tarih

GERGEN KiSi, TACIR VE MUSTERILER iLE TUZEL KiSiLiK GERGCEK KiSi TEMSILCISi

AYDINLATMA METNI

ASA insan Kaynaklari ve Danismanlik A.S. (“ASA”) olarak hizmetlerimizi misterilerimize en iyi sekilde
sunabilmek bizim igin blylik 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda veri sorumlusu sifatiyla elde
ettigimiz kisisel verilerinize iliskin olarak Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) kapsaminda
sizleri bilgilendirmek istiyoruz.

1. KiSISEL VERILERIN iISLENME AMAGCLARI, TOPLANMA YONTEMLERiI VE HUKUKI

SEBEPLERI

Kisisel verileriniz Sirketimiz tarafindan sunulan Grlin, hizmet veya ticari faaliyete iliskin olarak
degiskenlik gosterebilmekle beraber, Sirketimiz tarafindan hizmetlerin en iyi sekilde sunulabilmesini
saglamak maksadiyla islenmektedir.

Aramizdaki ticari iliskimiz kapsaminda edinilen kisisel verileriniz;

(i) ticari iliskimizin ve aramizdaki s6zlesmesinin kurulmasi ve ifasi;

(i) finans ve muhasebe islemlerinyurutilmesi;

(iii) mUsteri teminatlarinin alinmasi ve islenmesi;

(iv) soru ve sikayetlerinizin alinmasi, size cevap verilebilmesi;

(v) sirketimiz hizmetlerine baglilik streclerinin yurutulmesi;

(vi) sirketimizin is stratejilerinin planlanmasi ve yirutilmesi;

(ix) finansal denetim sireclerinin yurttdlmesi; kaynaklarin verimli kullanimi, hizmetlerimizin
kalitesinin gozlemlenmesi ve dlclimlenmesi, glivenliginizin saglanmasi

(x) sirketimizin hukuki, fiziki, teknik ve ticari-is glvenliginin temini,

(xi) kamu kurum ve kuruluslarinin taleplerinin yerine getirilmesi ve gerekli bilgilendirmelerin
yapilmasi amaglari dahilinde islenebilmektedir.

Kisisel verileriniz yukarida belirtilen amaglarla, Kanun’da ongorilen temel ilkelere uygun ve
Kanun’un 5. maddesinde belirtilen kanunlarda 6ngortlmesi, veri sorumlusunun hukuki yakimlalagu
sozlesmenin kurulmasi, sozlesmenin ifasi, bulunmasi halinde veya veri sorumlusunun mesru
menfaati hukuki sebeplerine dayall olarak asagidaki otomatik veya otomatik olmayan vyollarla
toplanmaktadir.

(i)MUsteri Tanimlama Formu ve CariHesap Agilis Formu araciligiyla,

(ii) Sirketimiz ile akdedeceginiz sozlesmeler araciligiyla,

(iii) Finans kredibilitesi degerlendirmesi kapsaminda hizmet alinan firmalar araciligiyla,

(iv) Sirketimiz adina faaliyette bulunan ve sahada goérev alan calisanlarimiz kanaliyla,

(v) E-posta adreslerimiz Uzerinden yuratilen yazismalar, calismalarimiza yonelik sair amaclarla
gonderilen kisa mesajlar veya multimedya mesajlari dahil sair iletisim yontemleriile her tirlU iletisim
araclari araciligyla,

(vi) Memnuniyet anketleri ve sair degerlendirmeler araciligiyla,

(vii) Cesitli sosyal medya kanallari Gzerinde Sirket adina isletilen hesaplar araciligiyla,

(viii) Sirketimizin hizmet verdigi yahut hizmet aldig| grup sirketleri, is ortaklari, Gretici firmalar veya
hizmet/Urin tedarik ettigi firmalar gibi G¢tncd kisiler kanalyla islenmektedir.

2. iISLENEN KiSiSEL VERILERIN KiMLERE HANGi AMACLAR iLE AKTARILABILECEGI

Kisisel Verileriniz; yukarida belirtilen amag ya da amaglar dogrultusunda KVKK Madde 8 kapsaminda
belirtilen kisisel veri aktarimi sartlari cergevesinde yurtiginde bulunan:

(i) depolama, arsivleme, bilisim teknolojileri destegi (sunucu, hosting, program, CRM programi,
bulut bilisim vb.), cagri merkezi gibi alanlarda destek aldigimiz Gglinca kisilerle,
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(i) hizmetlerimiz cercevesinde sirketimiz adina islemede bulunan alt yUklenicilerimiz ve hizmet
saglayicilarimiza,

(iii) calisma kapsaminda hizmet alinan bagl istiraklerimize,

(iv) is ortaklari, tedarikci firmalar, bankalar, finans kuruluslari, denetim firmalari, hukuk, vergi vb.
benzeri alanlarda destek alinan danismanlik firmalarina,

(v) yasal ya da duzenleyici yukumlulikleri ya da talepleri yerine getirmek icin yetkili kurum ve
kuruluslar ve belirlenen amaclarla aktarimin gerekli oldugu diger iliskili taraflara ve

(vi) olasl bir birlesme/devralma/yeniden yapilanma strecinde ilgili G¢lincl kisilere yalnizca sireg ile
ilgili oldugu olclde aktarabilmektedir.

3. KiSiSEL VERILERINIZE ERiSiM VE KVKK KAPSAMINDA HAKLARINIZ
Kanun’un 11. maddesi uyarinca veri 6zneleri,

. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

J Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

. Yurt iginde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildigi Ggtnct kisileri bilme,

J Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig Gglncu kisilere bildirilmesini isteme,

J Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini

gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tGglncl kisilere bildirilmesini
isteme,

J islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
J Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin

giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak igin ASA Insan Kaynaklari ve Danismanlik Hizmetleri Anonim
Sirketine iadeli taahhitli mektup araciligiyla veya sahsen veya noter araciligiyla yazili olarak veya
kayitli elektronik posta (KEP) adresi, guvenli elektronik imza, mobil imza ya da daha 6nce bize
bildirdiginiz ve sistemimizde kayitli bulunan elektronik posta adresiniz var ise elektronik posta
adresinizi kullanmak suretiyle bize ulasarak iletebilirsiniz.

Talepleriniz, bize ulagmasindan itibaren 30 gun icerisinde Ucretsiz olarak sonuglandirilacaktir.

4. ILETiSIM BILGILERI

Sirket: ASA insan Kaynaklari ve Danismanlik A.S.

Sirket Adresi: Kuskavagi Cad. Abay Plaza No:44/11 Arapsuyu, Konyaalti / Antalya
E-posta Adresi: | info@asahrm.com

KEP Adresi:
Telefon: +90-242-2291716
Mersis No:




